Formularz Reklamacii

Numer zamowienia

Data zakupu (DD/ MM/ RRRR)

nie jest obowigzkowe):

Numer paragonu, faktury lub innego dokumentu (podanie nr paragonu, faktury lub innego dokumentu

Miejsce zakupu:

Model/ numer produktu:

Rozmiar:

Cena:

Dane osobowe

Imie i nazwisko/ Nazwa firmy:

NIP:

Adres:

Email:

Telefon:

Szczegoty dotyczace reklamowanego produktu

Data zauwazenia wady:

Doktadny opis wady produktu:

W jakich okolicznosciach stwierdzono wade:

ZADANIE KLIENTA (wtasciwe zaznaczy¢):

[] Wnosi o naprawe [] Wnosi o wymiane

produktu

[] Wnosi o obnizenie
rzeczy na nowy model

[] Odstepuije od
ceny o .......... zt umowy
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Nakonto bankowe [ [ ] [ ][] LU OOH DOHH DE0n

[] Wyrazam zgode na przelew srodkéw na konto, w przypadku braku mozliwosci innego sposobu
rozpatrzenia reklamaciji.

Jesli towar jest niezgodny z umowa, kupujgcy moze zazgdac¢ doprowadzenia go do stanu zgodnego
z umowa przez nieodptatng naprawe lub wymiane na nowy, chyba ze naprawa bgdz wymiana nie sg
mozliwe lub wymagajg nadmiernych kosztow, to dopiero wéwczas kupujgcy ma prawo domagac sie
stosowanego obnizenia ceny lub zwrotu pieniedzy.

[ ] Oswiadczam, ze znane mi sg warunki warunki reklamacji okreslone w Regulaminie Sklepu
Internetowego i Polityka prywatnosci oraz wyrazam zgode na przetwarzanie danych osobowych
podanych w powyzszym formularzu na potrzeby realizacji procesu reklamacji, zgodnie
z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdélne rozporzgdzenie
o ochronie danych) oraz zgodnie z polskim ustawodawstwem krajowym.

Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem Sklepu www.hn-hurtownianowak.pl jest
Ewa Nowak, prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg Firma Handlowo Ustugowa Ewa Nowak,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
prowadzonej przez ministra wlasciwego ds. gospodarki pod adresem ul. Powstancow Slaskich 33A, 42-
141 Przystajn, NIP: 5741094959, REGON: 151915099. (kontakt pod www. adresem, adresem poczty
elektronicznej kontakt@hn-hurtownianowak.pl lub numerem telefonu +48 886 504 068) — zwana dalej
Administratorem i bedaca jednoczesnie Sprzedawca.

Produkt(y) razem z wypetnionym formularzem zwrotu prosimy wysta¢ na adres:
Firma Handlowo Ustugowa Ewa Nowak, ul Powstancow Slaskich 33A, 42-141 Przystajn
z dopiskiem “REKLAMACJA - Sklep Internetowy”

Sprzedawca ustosunkuje sie do reklamacji Klienta w terminie 14 dni od dnia ztozenia reklamacji
Towaru.

Data i podpis Klienta
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